TERRA

ANTARCTICA
HOSTAL BOUTIQUE

PROTOCOLO COVID-19

MEDIDAS DE HIGIENE:

AL INGRESO DE NUESTRO HOSTAL

e FElhuésped, colaboradory trabajadores deberan portar mascarilla y mantener
distanciamiento fisico de 1 metro.

e Setomara temperatura corporal,

e Elhuésped, colaborador y/o trabajador deberd
desinfectar sus manos con alcohol gel o Alcohol al 70% que se encontraran a
disposicion a la entrada del establecimiento

e FElhuésped, colaborador y/o trabajador debera
pasar sus pies sobre un pediluvio con solucion desinfectanteto

EN NUESTRO ESTABLECIMIENTO

Nuevos protocolos de limpieza y desinfeccion utilizando Unicamente productos

certificados y con Resolucién Sanitaria ISP

e Entrega de EPP a todo el personal del hostal y capacitacion en el uso de los mismos

e Nuevo protocolo de tratamiento de ropa sucia.

e FEliminacion de toda la papeleria y elementos decorativos asi como el basurero de la
habitacion.

e Uso de un Unico basurero con tapa y doble bolsa en el bafio.

e Puesta a disposicion de huéspedes y empleados de dispensadores de alcohol gel en las
areas comunes.

e Limpiezay desinfeccién constante de zonas comunes.

SEGURIDAD ALIMENTARIA

e Servicio de desayuno a la carta o en la habitacion.
e Todos los alimentos son porcionados individualmente y protegidos del medio ambiente.
e Nuevo procedimiento de limpieza y desinfeccion de nuestra vajilla.

DIRECCION MEDIDAS DE DISTANCIAMIENTO FisICO

IGNACIO CARRERA PINTO 443 heki ‘13 inf 5 de | , d legad 4 )
PUNTA ARENAS  Pre-cheking, se tomara la informacién de los pasajeros antes de su llegada mediante vias

digitales.
e Sefialetica en la instalacién, indicando flujos y aforos.
e Reduccion de aforos ajustados a la normativa.
CONTACTO o Servicio de atencion al huesped por medio digitales como WhastApp

977676141
terrantarctica@gmail.com




